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Smluvni podminky hostingovych sluzeb
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Smluvni strany souhlasi s uvedenymi podminkami poskytovani webhostingovych sluzeb
projektu UNIHOST.cz. Objednanim sluzeb prostfednictvim Internetu vyslovuje a potvrzuje
Objednatel, stejné jako Poskytovatel, svilj zavazek tidit se nize uvedenymi podminkami
stejné, jako by byly tyto podminky vytisténé a podepsané ve formé Smlouvy.

1. Uvodni ustanoveni
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1.3
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Spole¢nost UNIHOST, s.r.0. vydava tyto vSeobecné smluvni podminky, jezZ jsou
nedilnou soucasti smlouvy, uzaviené mezi:

UNIHOST s.r.0., se sidlem pplk. Sochora 694/24, Praha 7, 170 00, IC: 24675580,
zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil C., vlozka 165260, (dale
jen “Poskytovatel”) na stran¢ jedné

a

Zakaznikem
(déle jen ”Zakaznik”) na stran¢ druhé.

Zakaznikem je fyzicka nebo pravnické osoba, které spole¢nost UNIHOST, s.r.o.
poskytuje sluzby na zéklad¢é objednavky sluzeb podané prostiednictvim sité internet
nebo pisemné, osobné ¢i telefonicky.

Objednanim sluzeb prostrednictvim sit¢ internet vyslovuje zadkaznik, stejné jako
poskytovatel, sviij zavazek tidit se t€émito vSeobecnymi smluvnimi podminkami stejné,
jako by tyto podminky byly vytis§téné a podepsané ve formée smlouvy. VSeobecné
smluvni podminky jsou zavazné v platném aktualnim znéni, jezZ jsou vefejné piistupné
na strankach www.unihost.cz.

Zéakaznik, ktery uzavira se spolecnosti UNIHOST, s.r.0. smlouvu a neni majitelem
domény, soucasn¢ prohlasuje, Ze je opravnén jménem majitele domény jednat. V
takovém ptipad¢ povinnosti vyplyvajici z téchto podminek piechdzeji i na majitele
domeny.




2. Predmét smlouvy

2.1

2.2

Pifedmétem smlouvy je zavazek poskytovatele zajistit provoz nabizenych
webhostingovych sluzeb zékaznikovi a s tim souvisejici sluzby na siti internet a zavazek
zékaznika za tyto sluzby platit poplatky podle sjednanych cen sluzeb poskytovatele.
Provozem www sluzeb se rozumi zejména poskytovani sluzby virtualniho serveru,
datového uloziste, e-mailu, spravy DNS zdznami domény a prenosu dat po siti internet s
vyuzitim protokolu HTTP a dalSi sluzby s tim souvisejici.

3. Préava a povinnosti smluvnich stran

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Poskytovatel se zavazuje zprosttedkovat registraci doménového jména zakaznika u
prislusnych registracnich autorit. Poplatky a dalsi naklady s registraci spojené nese
zékaznik. Registrace doménového jména se fidi pravidly a podminkami ptislusnych
registracnich autorit (spravci domén)

Pro zajisténi plnohodnotnych webhostingovych sluzeb se poskytovatel stava technickym
spravecem DNS zaznamu pro doménové jméno. V piipadé zmény DNS zaznamu, nebo
technického kontaktu domény, neni nadale poskytovatel povinen provozovat smluvené
sluzby.

Poskytovatel se zavazuje zajistit nepfetrzity provoz domény zékaznika na zakladé
objednavky sluzeb, tj. zajisti pristup ucastniki sit¢ Internet k www strankam zékaznika,
zajisti piistup zakaznika k jeho e-mailovym schrank&m, zajisti moznost aktualizovat
obsah www stranek prostfednictvim FTP a zajisti dalsi sluzby, které odpovidaji
objednané sluzbg.

Poskytovatel je opravnén omezit nebo pozastavit poskytovani sluzeb, pokud je jejich
poskytovani znemoznéno z ditvod majicich piivod v ¢innosti tietich osob nebo zasahu
vys$8i moci (napft. pozar, povoden apod.) anebo z diivodu poruchy na zatizeni jinych
dodavatelti (napt. vypadky elektrické energie, telekomunika¢niho spojeni atd.), jestlize
témto udalostem neslo objektivné zabranit

Poskytovatel je opravnén prerusit poskytovani sluzeb na nezbytné dlouhou dobu, pokud
je toto pferuSeni nutné z diivodu udrzby nebo oprav zatizeni.

Poskytovatel se zavazuje pfedem informovat zdkaznika o skute¢nostech znemoziujicich
poskytovani sluzeb, pokud jsou mu tyto skutecnosti predem znamy tak, aby mohl
zakaznik pfijmout nutnd opateni. To se tyka planovanych oprav a Gdrzby, pieruseni
dodavky elektrické energie, rekonstrukce inzenyrskych siti apod. Upozornéni bude
uveiejnéno na webovych strankach poskytovatele, www.unihost.cz.

Poskytovatel zajisti dostatecné sitové kapacity pro kvalitni pfenos zakaznickych dat do
sité internet.

Zakaznik je povinen vyuZivat poskytované sluzby v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a s témito podminkami.

Zakaznik se zavazuje vyuzivat veskeré sluzby poskytované poskytovatelem pouze k
zakonnym uceliim. Uchovavani, pfenos nebo prezentace jakychkoli informaci, dat nebo
materiali, jejichZ obsah je v rozporu s pravnim fadem Ceské republiky, s vefejnym
potfadkem, s dobrymi mravy nebo se zdsadami poctivého obchodniho styku, je zakazan.

3.10 Pornografie a obchod se sexualné¢ orientovanou tématikou nebo odkaz (link) na stranky s

takovym obsahem podléhéa specialnim podminkam a je nutné je pred uvetejnénim
konzultovat s Poskytovatelem. Bez ptfedchozi konzultace a povoleni poskytovatele je
zakazano takovy obsah na servery poskytovatele umistovat.



3.11 Poskytovatel je opravnén zvetejnovat internetovy obchod jako svou referenci na svych
webovych strankach a jinych reklamnich materialech.

3.12 Zéikaznik se zavazuje nesifit informace, které by mohly poskodit poskytovatele, jeho
dobré jméno nebo tieti osobu a nepouzivat a nesifit jakékoli nastroje nebo prostiedky
ohrozujici bezpec¢nost sit¢ internet a datové sité poskytovatele nebo umoznujici jejich
narusovani.

3.13 Zakaznik je povinen respektovat autorska a jina prava tietich osob, zejména prava
duSevniho vlastnictvi, jako napfiklad prava k obchodni firmé&, autorské préva k software,
k filmovym, hudebnim a fotografickym dilim nebo prava k ochrannym znamkam.

3.14 Zakaznik neni opravnén rozesilat prostiednictvim poskytovanych sluzeb zddnou
nevyzadanou postu - tzv. spam nebo zprostifedkovat rozesilani nevyzadané posty tieti
strané. Pokud tak ucini, mtze to byt divodem k pferuseni provozu sluzeb nebo k
okamzitému zastaveni pfistupu k zékaznikovu poStovnimu uctu. Zakaznik dale neni
opravnén vyuzivat poskytovanych sluzeb pro zasilani hromadné korespondence a
hromadnych obchodnich e-mailt bez svoleni poskytovatele. Poskytovatel je opravnén
omezit technickymi prostfedky mnozstvi a velikost odesilanych e-maild a kdykoliv
smazat bez upozornéni jesté neodeslané, opakujici se e-maily z jedné adresy, které
budou zatézovat servery nebo omezovat sluzby pro ostatni uZivatele.

3.15 Zakaznik se zavazuje, Ze do diskového prostoru vyhrazeného k jedné provozované
doméné nebude umist'ovat soubory patfici k jiné, komeréné vyuzivané prezentaci, resp.
jiné doméngé, na které se pak bude explicitné odkazovat v ramci aliasingu ¢i snahy o
provozovani vice domén na jednom diskovem prostoru pomoci skriptového
piresmérovani, tedy tzv. “redirectem®.

3.16 Zékaznik je povinen nevyuzivat poskytované sluzby zpisobem, ktery by mohl zptisobit
pietizeni sité Internet nebo datové sité poskytovatele majici za nasledek sniZeni rychlosti
pfenosu dat nebo ¢asteCny nebo Uplny vypadek sité. Zakaznikovi provozujicimu
program, ktery oproti ptivodné objednanému programu vyuziva velky objem
systémovych zdroju virtualnich servert (napt. CPU, operaéni pamét’, diskovy prostor
apod.), bude dana moZnost piejit na adekvatni program i za poplatek rozsitit
poskytované sluzby nebo odpovidajicim zplisobem omezit vyuzivani systémovych
zdrojii na piijatelnou uroven.

3.17 Zakaznik je povinen zajistit obsah svych stranek a kdd aplikaci tak, aby je nebylo mozné
zneuzivat. Pfevazné se jednd o zajisténi ochrany proti automatiim zneuZzivajicich
formulait, plnicich databaze a proti phisingu a dal$im zneuzivajicim praktikam.
Pouziva-li aplikace tietich stran, je povinnen provadét jejich upgrade a v piipadé
nalezeni exploitu co nejdiive zajistit zabranéni zneuziti.

3.18 Jakékoli poruseni ¢lanka 3.8 az 3.17, nebo jakékoli jiné jednani, jez lze spravedlivé
oznacit za zneuZiti poskytovanych sluzeb zakaznikem, je povazovano za podstatné
poruseni této smlouvy a v takovém piipad¢ je poskytovatel opravnén okamzité omezit
nebo prerusit poskytovani sluzeb zakaznikovi a to i bez predchoziho ozndmeni.
Poskytovatel obnovi poskytovani sluzeb zakaznikovi na zakladé jeho zadosti po
zaplaceni ptislusného poplatku dle platného ceniku poskytovatele.

3.19 Poskytovatel mize pro zabezpeceni sluzeb vyuzivat ke kontrole software tietich stran,
napiiklad antivirova feSeni, které mohou automaticky opravovat ¢i mazat ¢asti
zékaznickych prezentaci. V ptipad¢ zjisténi nebezpecného obsahu muize poskytovatel
provadét manudlné upravy v zékaznickém prostoru.

3.20 Za umisténi zadvadného obsahu dle ¢lanka 3.9 a 3.10 na server se zakaznik zavazuje
uhradit bez vyhrad smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za poskozeni dobrého jména
poskytovatele. Za jakékoli jiné poruSeni smluvnich podminek dle ¢lanku 3.14 uhradi
zékaznik poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdé takové poruseni.



3.21

3.22

3.23

3.24

3.25

Poskytovatel ma pravo zamitnout zprovoznéni skriptu/komponenty bez dalSiho
vysvétleni.

Poskytovatel se zavazuje nakladat s informacemi, které o sobé uvedl zakaznik plné v
souladu s ustanovenimi zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tidaji. Poskytovatel
je opravnén poskytnout uvedené informace ptisluSnym registracnim autoritdm a dalSim
subjektlim, pokud je to nezbytné pro plnéni podminek smlouvy a v ptipadé divodného
podezieni, Ze zpiisob vyuzivani poskytovanych sluzeb zdkaznikem by mohl naplnit
skutkovou podstatu trestného €inu, piestupku nebo jiného spravniho deliktu téz organtim
¢innym v trestnim fizeni nebo ptislusSnému spravnimu uiadu.

Zakaznik timto udéluje po dobu trvani smlouvy poskytovateli opravnéni shromazd’ovat,
zpracovavat, uchovavat a uzivat udaje, které o sob¢ uvedl zakaznik, pro ucely
informac¢nich a G¢tovacich systému poskytovatele a pro vyuziti v ramei marketingovych
akci poskytovatele, za icelem vyvoje a zlepSeni sluzeb, informovani zékaznika o
novych produktech poskytovatele a uvedeni v referencich. Poskytovatel je spravcem
osobnich udajt zakaznika uvedenych v objednavce sluzeb ve smyslu zak. ¢. 101/2000
Sbh. Zaroven zékaznik souhlasi s tim, Ze nékteré udaje, poskytnuté v souvislosti s
objednavkou sluzeb, mohou byt vefejné pristupné, naptiklad pti zadani dotazu na
konkrétni doménové jméno jako zpracovany vystup z databaze majitell registrovanych
domeén. V pripade prodleni zdkaznika v iihradé platby za vyuzité sluzby o vice jak 3
meésice je poskytovatel opravnen tuto skutecnost zverejnit.

Zakaznik je opravnén pozadat o smazani svého klientského ti¢tu v Centru administrace v
piipad¢€ ukonceni vyuzivani sluzeb poskytovatele a za predpokladu neexistence
finan¢nich zavazl vici poskytovateli.

Poskytovatel je opravnén v prubéhu trvani smlouvy zmeénit tyto smluvni podminky nebo
cenik sluzeb. Takovd zména bude ozndmena zakaznikovi na elektronickou adresu
uvedenou na administrativnim G¢tu zédkaznika, a to nejpozdéji do 30 dnti ptedem, nez
ma zamyslend zména nabyt i€¢innosti. Pokud zdkaznik nedoruci do 30 dnti od tohoto
oznameni poskytovateli pisemnou vypoveéd smlouvy o poskytovani sluzeb, povazuje se
toto za souhlas s novym znénim smluvnich podminek nebo ceniku sluzeb poskytovatele.
Toto oznameni se netyka zavedeni novych programt a sluzeb poskytovatele.

4. Poplatky za sluzby a platebni podminky

4.1

4.2

4.3

Zakaznik je povinen platit pfislusné poplatky za sluzby podle pfedem dohodnutych cen
nejpozdéji do data splatnosti uvedeného na vyzve k platbe.

Vyzva k platb¢ zaslana prostiednictvim elektronické posSty obsahuje veskeré udaje
potiebné pro provedeni thrady za objednané sluzby. Zakaznik uznava takto zaslanou
vyzvu k platbé za podklad pro thradu a obé smluvni strany povazuji tento zptisob zaslani
za zcela prikazny a zavazuji se jej respektovat stejné, jakoby tato vyzva k platbé byla
zaslana v tisténé podobé.

Vady v nespravné vyuctovanych platbach za sluzby mtize zakaznik uplatnit do 10 dnti po
obdrzeni vyzvy k platb¢é. V opacném ptipad¢ uznava zakaznik zcela vysi piedepsané
castky jako svlij zavazek vici poskytovateli a to zejména proto, Ze poskytovatel zapocal
poskytovat sluZzbu okamZikem obdrZeni a autorizace objednavky.



4.4

4.5
4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

Za den splnéni penézniho zdvazku je povazovan den vyhodnoceni platby technickymi
systémy poskytovatele nebo nasledujici pracovni den pfipsani platby ve prospéch uctu
poskytovatele nebo den zaplaceni v hotovosti v sidle poskytovatele za ptedpokladu, ze
byly dodrzeny udaje: ¢astka a identifikace platby (variabilni symbol) a v pfipadé
bankovniho ptevodu i ucet uvedeny na vyzve k uhradé. Zakaznik obdrzi do 15 dnti od
ptijeti platby fadny elektronicky danovy doklad.

Zakaznik vyslovné souhlasi se zasilanim danovych dokladl v elektronické formé.

V ptipad¢ neuhrazeni poplatkd ve stanovené lhit¢ ma poskytovatel pravo prerusit
poskytovani sluzeb. Poskytovatel obnovi poskytovani sluzeb az po pIné uhradé dluzné
Castky a zaplaceni poplatku za znovuobnoveni sluzeb podle aktualniho ceniku
poskytovatele.

Neuhrazenim pravidelnych poplatki smluvni vztah mezi poskytovatelem a zakaznikem
nezanika a neni uzaviran ani ucet zakaznika. Poskytovatel ma pravo vyuzit vsech
zakonnych prostfedkti k vymozZeni takto vzniklého néroku.

Ptipadné upominky k uhradé zasila poskytovatel prostiednictvim elektronické posty,
pfi¢emz kazda upominka je smluvnimi stranami povazovana za pokus o smir dle
platného pravniho fadu Ceské republiky. Smluvni strany tento zptisob zaslani upominky
povazuji za priikkazny a zavazuji se jej respektovat stejné jako by bylo provedeno v
tisténé podobe. Vyse uvedeny postup nevylucuje moznost zaslat upominku postou.
Poskytovatel je opravnén uctovat zakaznikovi smluvni urok z prodleni ve vysi 0,05% z
neuhrazenych zavazki zakaznika za kazdy den prodleni s vytctovanymi platbami za
objednané sluzby.

Omezeni nebo pieruseni poskytovani sluzeb ze strany poskytovatele v disledku poruseni
povinnosti zdkaznika dle téchto smluvnich podminek nezbavuje zédkaznika povinnosti
platit pravidelné platby v souladu s aktualnim cenikem poskytovatele.

Odpovédnost smluvnich stran a nahrada Skody

5.1

5.2

5.3

Poskytovatel neodpovida za ptipadné zamitnuti registrace doménového jména
prislusnou registracni autoritou. Poskytovatel dale nenese odpovédnost za uvolnéni
doménového jména k registraci tfeti osobé pfi véasném neuhrazeni udrzovacich
poplatkii zdkaznikem nebo pfi nedodrzeni pravidel a podminek uvedenych v bod¢ 3.1.
Zakaznik pln€¢ odpovida za spravnost a tiplnost veskerych udajti uvedenych v
objednavce sluzeb a za v€asné oznameni jakychkoliv zmén téchto udaji poskytovateli a
piislusnym registraénim autoritdm. Poskytovatel nenese zddnou odpoveédnost za
piipadna nedorozuméni vznikla porusenim této oznamovaci povinnosti, a to zejména za
nedorozuméni vznikla pti komunikaci mezi zdkaznikem a poskytovatelem
prostiednictvim elektronické adresy zédkaznika, kterou ma uvedenu v klientském Centru
administrace. Zakaznik plné nese nasledky toho, Ze adresa, na kterou mu budou
poskytovatelem zasilany dilezité informace, jiz neni aktualni.

Poskytovatel nenese odpoveédnost za obsah a vyuziti objednanych sluzeb, zejména za
jakékoli jednani zékaznika, které by bylo porusenim ¢lanka 3.8 az 3.17 téchto smluvnich
podminek nebo v rozporu se zakony Ceské republiky, s normami piislusnych organii
Evropské unie, Evropskych spolecenstvi, Evropského hospodaiského spolecenstvi,
pokud se na zakladé pfistoupeni Ceské republiky k Evropské unii pfimo aplikuji téZ na
teritorium Ceské republiky. Zakaznik pIné odpovida za to, e obsah veskerych



6.

5.4

5.5

5.6

5.7

informaci, udajt a dat, umisténych na virtudlnim serveru zakaznika, neni v rozporu s
pravnim fadem Ceské republiky, s vefejnym poiadkem, s dobrymi mravy nebo se
zasadami poctiveho obchodniho styku.

Zakaznik bere na védomi, ze komunikace prostfednictvim sit¢ Internet neni zcela
bezpecna a Ze prenasené idaje mohou byt napadeny nebo ztraceny a Ze existuji i
mohou existovat urcité aplikace, prostfednictvim kterych mohou tieti osoby ziskat
pristup ke koncovému zafizeni zakaznika, resp. k informacim a datiim, jez nejsou
vetejné pristupnd. Poskytovatel se zavazuje vyvinout maximalni mozné usili k zajisténi
bezpecnosti dat na svych serverech. Poskytovatel neodpovida za jakékoli Skody
vyplyvajici z takového ptistupu tretich osoby ke koncovému zatizeni zakaznika a
nevetfejnym udajim ani za uzivani vyse uvedenych aplikaci zdkaznikem.

Zakaznik je srozumeén, Ze pouzivani, kontrola, idrzba a opravy datové sité a jinych
zatizeni poskytovatele miize vést k vypadku objednanych sluzeb a piipadné ke ztraté dat
zakaznika 1 pfes to, ze jsou zédkaznikova data pravidelné zadlohovana. Poskytovatel
nenese jakoukoli odpovédnost za ztratu dat. Zakaznik a poskytovatel jsou za jedno, Ze
plati zasada, Ze se vzdy hradi pouze skute¢né prokazana skoda (nikoliv usly zisk)

Poskytovatel neodpovidé za preruseni nebo omezeni poskytovani sluzeb v dasledkt
jednani tfetich osob, zasahu vyssi moci nebo z diivodu poruchy na zatizeni jinych
dodavatelti (napt. vypadky elektrické energie, telekomunika¢niho spojeni atd.).
Zakaznik se zavazuje uhradit veskerou Skodu zptisobenou poskytovateli poruSenim
kteréhokoli ustanoveni téchto smluvnich podminek, a to jak skute¢nou Skodu, tak usly
zisk.

Reklamace a odstraiiovani poruch a zavad

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Zakaznik je povinen oznamit poskytovateli omezeni nebo pieruseni poskytovani
objednanych sluzeb nebo jiné zdvady na stran¢ poskytovatele neprodlené po jejich
zjisténi.

Poskytovatel se zavazuje odstranit zavady na své stran¢, pokud znemoznuji zakaznikovi
vyuzivat objednané sluzby, do 72 hodin od doruceni jejich ozndmeni poskytovateli,
pokud mu v tom nebrani objektivni divody.

Néklady na odstranéni zdvad nese poskytovatel s vyjimkou piipadt, kdy zavadu
zpusobil zékaznik sam nebo byla zplisobena poruchou na jeho koncovém zatizeni. V
takovém piipadé je zdkaznik povinen uhradit poskytovateli ndklady na odstranéni
zavady dle aktualniho platného ceniku poskytovatele.

Reklamaci poskytovatel vyiidi v pfimétené 1hite podle jeji slozitosti a ptipadné
technické nebo administrativni naroc¢nosti.

Poskytovatel se zavazuje vratit uzivateli 1/30 mésicniho poplatku za kazdy den, ve
kterém mu neposkytne sluzby déle nez 4 hodiny sjednanym zptsobem. V ptipad¢, ze
béhem kalendainiho mésice bylo 7 a vice dni, ve kterych nebyla déle nez 5 hodin
poskytnuta sluzba sjednanym zpiisobem, ma uzivatel narok na pIné vraceni celého
mésicniho poplatku. Poplatky se vraci pouze na zaklad€ pisemné reklamace sluzeb
uzivatelem, jeZ je dorucena poskytovateli do 30 dnii ode dne, kdy sluzba nebyla
poskytnuta sjednanym zptsobem. Poplatky se vraci formou jejich odeéteni z nejblizsi
platby uZivatele nebo navysenim obdobi pro vyuzivani sluzeb.



7. Trvani, zmény a zanik smlouvy

7.1
7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

1.7

7.8

7.9

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou.

Smlouva miize byt ménéna na zakladé Zadosti zakaznika v souladu s aktualni nabidkou
sluzeb poskytovatele nebo postupem uvedenym v téchto smluvnich podminkach.
Zakaznik neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu poskytovatele prevést
nebo postoupit prava a povinnosti vyplyvajici zakaznikovi ze smlouvy na tfeti osobu.
Zakaznik 1 poskytovatel jsou opravnéni smlouvu vypoveédét bez udani divodu. Vypoveéd
muze byt zdkaznikem podéana nejdiive po uplynuti 3 kalendainich mésicti od nabyti
ucinnosti smlouvy a musi byt poskytovateli doruc¢ena pisemné dopisem, faxem nebo e-
mailem.

Vypovédni lhiita €ini jeden kalenddini mésic a zacina plynout 1. dnem kalendéainiho
meésice nasledujiciho po dni, kdy byla pisemna vypovéd’ dorucena druhé strané.
Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy v ptipad¢ poruseni smluvnich podminek
zakaznikem. Odstoupeni od smlouvy je uc¢inné zasldnim odstoupeni poskytovatele na
elektronickou adresu zakaznika.

Po dobu plynuti vypovédni lhiity je poskytovatel opravnén uctovat zékaznikovi
pravidelné poplatky za sluzby, popf. jiné poplatky dle této smlouvy a aktualné platného
ceniku sluzeb poskytovatele a zdkaznik je povinen takové poplatky fadné platit.
Vznikne-li v piipadé vypovédi smlouvy pieplatek na pravidelnych poplatcich vyssi nez
500 K¢, je poskytovatel povinen na pisemnou vyzvu zédkaznika tento pieplatek vratit do
30 dnii od doruceni vyzvy s vyjimkou piipadu odstoupeni od smlouvy ze strany
poskytovatele, kdy se pteplatek nevraci.

Smlouva automaticky zanika, pokud Zakaznik po dobu 2 let nevyuziva zadnou sluzbu u
poskytovatele a nema Zadnou doménu vedenou v databazi Poskytovatele.

7.10 Zanik smlouvy nema vliv na narok poskytovatele na tthrady veskerych dluznych ¢astek

za objednané a vyuzivané sluzby.

8. GDPR

8.1

Informacni povinnost dle ¢l. 13 GDPR splnil Poskytovatel vuci Zakaznikovi v ramci
Prohlaseni o ochran¢ osobnich udajt, dostupného na https://www.unihost.cz/gdpr.pdf

9. Zavéretna ujednani

9.1

9.2

9.3

Smlouva mezi zakaznikem a poskytovatelem nabyva platnosti a u¢innosti okamzikem
potvrzeni objednavky sluzeb zakaznikem zejména prostfednictvim sité Internet,
piipadné osobné nebo telefonicky.

Tyto smluvni podminky nahrazuji v plném rozsahu vSechny ptfedchozi smluvni
podminky vztahujici se ke sluzbam poskytovatele.

Tyto smluvni podminky nabyvaji uc¢innosti dne 20.5. 2018 a nahrazuji smluvni veskeré
verze smluvnich podminek pted timto datem.


https://www.unihost.cz/gdpr.pdf
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